
 

 

１．目的   福祉の職場へ就職を希望する方や関心のある方、福祉施設・事業所の職員等を対象に、 

福祉職場に関する知識・技術の習得並びに再確認することを目的として講習会を開催します。 

 

２．主催   社会福祉法人北海道社会福祉協議会 北海道福祉人材センター 

 

３．後援   厚生労働省 北海道労働局 

 

４．対象   ・福祉職場への就職希望者（資格、経験有無は問いません） 

・福祉職場に興味のある方、研修テーマに関心のある就労中の方 

 

５．日時   令和７年８月８日（金） ９：４５～１２：００（受付９：１５～） 

 

６．会場   かでる２.７ ７階 ７１０会議室（札幌市中央区北２条西７丁目１番地） 

 

７．研修内容 ≪講義・演習≫ 

「福祉職場の“あるある”が教えてくれる！～心理学を活かした 明日から役立つ ヒューマンスキル～」 

講師  岩野 卓 氏 （認知行動コンサルティングオフィスしごと×こころラボ代表／公認心理師・博士（臨床心理学）） 
 

 

 

 

 

 

 
８．参加費  無料  

 

９．定員   4０名（先着順） 

 

１０．申込方法  「参加申込フォーム」よりお申込みください。 

URL  https://forms.gle/52m5RBK5MyNqhdWW7  

・参加受付は先着順で、定員になり次第締め切ります。 

・定員超過により、ご参加いただけない場合のみ、ご連絡いたします。  

・お申込み後、参加をキャンセルされる場合は、事務局へご連絡をお願いします。 

・研修申込者に関する個人情報は、本会「個人情報の保護に関する方針（プライバシー

ポリシー）」基づき、事務局において研修会の運営に必要な範囲内で適切に取り扱い

ます。 

 

１１．留意事項 

・研修中、記録や広報の為に写真を撮らせていただく場合があります。 

・講義内容について SNSへの投稿及び録画等、二次使用することは禁止いたします。 

 

１２．問合せ先 

北海道社会福祉協議会 北海道福祉人材センター （担当：臼井・魚住） 

〒０６０－０００２ 札幌市中央区北２条西７丁目１番地 かでる２．７ ２階 ℡011-272-6662 

Ｅ-mail do-jinzai@dosyakyo.or.jp   ホームページ http://hfjc.jp/ 

 

QRコード 

 

 

令和７年度 第１回福祉人材ステップアップ講習会 開催要綱 

 福祉の現場では、利用者やご家族はもちろん、さまざまな職種の職員との連携も欠かせません。その

ため、円滑な人間関係の構築は非常に重要です。 

しかし、現場には幅広い年齢層の職員が働いており、ジェネレーションギャップを感じたり、年下の上

司と年上の部下の間で摩擦が生じたりすることも少なくありません。 

本講習会では、福祉職場でよく見られる事例（“あるある”）を取り上げながら、良好な人間関係を築くた

めの実践的なコミュニケーションのコツやテクニックを学びます。 

 

https://forms.gle/52m5RBK5MyNqhdWW7
mailto:do-jinzai@dosyakyo.or.jp
http://hfjc.jp/


＜研修プログラム＞ 

 

時 間 内 容 

９：１５ 

～９：４５ 
〇 受 付 

９：４５ 

～１０：００ 

〇 開 会・オリエンテーション 

（北海道福祉人材センターの利用方法について） 

１０：００ 

～１２：0０ 

（途中休憩含

む） 

〇  講 義・演 習 

「福祉職場の“あるある”が教えてくれる！～心理学を活かした 明日から役立つ   

ヒューマンスキル～」   

講師  岩野 卓 氏 

・ あるある① 感情的になった人との関わり 

・ あるある② 世代が違う人との関わり 

・ あるある③ 古参と新人の関わり 

 

福祉職場でよく見られる事例（“あるある”）を取り上げながら、良好な人間関係を築

くための実践的なコミュニケーションのコツやテクニックを学びます。 

１２：００ 〇 閉 会 

 

 


